1. Empfehlung

In allen Fallen von Gewaltkriminalitat, die wegen der Person des Opfers
einen rassistisch oder anderweitig politisch motivierten Hintergrund haben
konnten, muss dieser eingehend geprift und diese Priifung an geeigneter
Stelle nachvollziehbar dokumentiert werden, wenn sich nicht aus Zeugen-
aussagen, Tatortspuren und ersten Ermittlungen ein hinreichend konkreter
Tatverdacht in eine andere Richtung ergibt. Ein vom Opfer oder Zeugen
angegebenes Motiv fir die Tat muss von der Polizei beziehungsweise der
Staatsanwaltschaft verpflichtend aufgenommen und angemessen
berticksichtigt werden.

2. Empfehlung

Notwendig ist eine neue Arbeitskultur, die anerkennt, dass z. B. selbstkriti-
sches Denken kein Zeichen von Schwache ist, sondern dass nur Derjenige
bessere Arbeitsergebnisse erbringt, der aus Fehlern lernt und lernen will.
Zentral ist dabei die Diskurs- und Kritikfahigkeit, d. h. es muss eine
Fehlerkultur in den Dienststellen entwickelt werden. Reflexion der eigenen
Arbeit und Umgang mit Fehlern sollte daher Gegenstand der polizeilichen
Aus- und Fortbildung werden.

8. Empfehlung

Sowohl in Niirnberg wie in Koln haben sich die Ermittler auf den Irrweg
locken lassen, die Tater miissten in der Nahe des Tatorts wohnen oder dort
zumindest einen Ankerpunkt haben. Zentral gefiihrte Ermittlungen mit
Weisungsrechten fir regionale Ermittlungsabschnitte in anderen
Bundeslandern werden einer solchen ortlichen Verengung des Blickwinkels
ebenso entgegenwirken wie ein besseres Verstandnis von deutschlandweit
und international agierenden rechtsextremen Netzwerken.

9. Empfehlung

Bei komplexen Verfahren fallen haufig eine Vielzahl von Hinweisen, Spuren
und Erkenntnissen an. Gleichzeitig besteht gerade bei schweren Straftaten
mit ungeklarter Tatmotivation die Gefahr, dass die Ermittlungen von einge-
fahrenen Denkmustern gepragt sind und bleiben, so dass Ermittler Hinwei-
sen und Spuren, welche in andere Richtungen deuten, mit geringerer Inten-
sitat nachgehen. Eine Organisationseinheit innerhalb der ermittlungsfiih-
renden Dienststelle, die sich der kontinuierlichen und kritischen Evaluation
der einzelnen Ermittlungsschritte und Auswertungsergebnisse widmet,
kdnnte rechtzeitig falsche Schwerpunktsetzungen oder unterlassene
Ermittlungsansatze identifizieren und ihnen entgegenwirken.

13. Empfehlung

Die Kommunikation mit Opfern beziehungsweise Hinterbliebenen, deren
nachsten Angehorigen und ihnen nahestehender Personen ist eine fir die
Opfer und ihre Angehdérigen, fur den Erfolg von Ermittlungen und das Ver-
trauen der Bevdlkerung in den Rechtsstaat wichtige Aufgabe, die von dafiir
speziell geschulten Beamten wahrgenommen werden soll.

14. Empfehlung

Opferzeugen missen, wenn sie bei Ermittlungen befragt werden oder
selbst Anzeige erstatten, verpflichtend und wenn erforderlich in ihrer
Muttersprache auf ihr Recht hingewiesen werden, dass neben einem
Anwalt auch eine Person ihres Vertrauens an der Vernehmung teilnehmen
kann. Dieser Hinweis muss dokumentiert werden.

15. Empfehlung

Opfer mutmalRlich rassistisch oder anderweitig politisch motivierter Gewalt
missen, wenn sie Anzeige erstatten, Strafantrag stellen oder als Zeuge
vernommen werden, auf die spezialisierten Beratungsangebote auch in
freier Tragerschaft und auf Entschadigungsanspriiche fiir Betroffene
solcher Straftaten hingewiesen werden und deren Kontaktdaten
ausgehandigt erhalten. Auch diese Hinweise miissen dokumentiert werden.

21. Empfehlung

Die Aus- und Fortbildung der Polizeien muss insbesondere fiir den Staats-
schutz die Grundlage dafiir legen, dass Rechtsextremismus und Rechts-
terrorismus in ihrer Gefdhrlichkeit nicht unterschatzt werden. Zudem sollen
in die Aus- und Fortbildung auch die Wissenschaft und zivilgesellschaftliche
Organisationen einbezogen werden.
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e INFO-Prinzip

e Professionelle Neugier

e Alternative Hypothe-
senbildung

e Motivforschung

e Beachtung § 46 Il StGB
(rassistische oder
analoge Motive)

Konstruktiver Zweifel
(Advocatus Diaboli)

e INFO-Prinzip

e Alternative Hypothe-
senbildung

e Richtiges Schlussfolgern

e Professionelle Analyse
von Aussagen und
materiellen Spuren

e Konstruktiver Zweifel

e Alternative Hypothe-
senbildung

e Professionelle Analyse
von Aussagen und
materiellen Spuren

e Psychologie:
Confirmation Bias

e Konstruktiver Zweifel

e Professionelle Neugier

e Vernehmung: Phasen-
modell insb. Kontakt-
phase, Freier Bericht
Schlussfrage

e StPO beachten (Opfer-
schutz, Zeugenrechte)

e Recht: Opferzeugen-
rechte (StPO):
Rechtsbeistand; Ver-
trauensperson; Dol-
metscher; Dokumenta-
tionspflicht

Analog zu Nr. 6: Nachweis
der Dokumentation:
Vermerk tber Aushandi-
gung des Opfermerkblatts
mit umfassenden Hin-
weisen

Lehre/Fortbildung:

— Fachkenntnisse

— Selbstreflexion

— Konstruktiver Zweifel
— Interdisziplinaritat

— Wissenschaftlichkeit
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Szenario/Praxis:
Dokumentation gedulRerter
Motive bereits im Ersten
Angriff; Opferperspektiven
beachten

Station @

Szenario/Praxis:
Evaluation des eigenen
Verhaltens

Station @ @ @ @ @

Zentrale Flihrung ist nicht per
se besser.

Szenario/Praxis:

Auch bei dezentral gefiihrten
Ermittlungen gelten die
genannten Grundsatze!
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Szenario/Praxis:

Eine kritische Evaluation
sollten professionelle
Ermittler primar selbst
durchfihren kénnen!
(Advocatus Diaboli!)
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Szenario/Praxis

Polizeilicher Opferschutz ist
Aufgabe eines jeden Beam-
ten, ggfs. mit unterschied-
licher Intensitat im Ersten
Angriff/Ermittlungsverfahren.
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Die genannten Rechte sind
mittlerweile fur die Polizei
verpflichtend, teils auch

vernehmungsunabhangig.
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Szenario/Praxis
Gelebte Fehlerkultur
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